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VELKOMMEN TIL PROGRAMLEDER
DECEMBER 2018

i holder lydpreve kl. 09.50 og 09.55
i starter magdet kl. 10.00




Velkommen til programledermgde

Billund

Fang
Favrskov
Frederikshavn
Hedensted
Herning
Hjarring
Holstebro
Horsens
Kolding
Lemvig
Mariagerfjord
Morsg
Randers
Samsg

Skive
Syddjurs
Senderborg
Thisted

Vejle
Vesthimmerlands
Aabenraa

den 11. december 2018

+—
- —
==
—
D

" —
m—
B g
C—
em
R
-

Assens
Middelfart
Nyborg
Odense

Albertslund
Brandby
Drager
Faxe
Fredensborg
Frederiksberg
Gladsaxe
Greve
Holbaek
Hvidovre
Harsholm
Ishaj
Kalundborg
Lolland
Naestved
Odder
Odsherred
Ringsted
Roskilde
Solrad
Stevns
Tarnby
Vallensbaek
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Velkommen til programledermgde

Esbjerg
Fredericia
Jammerbugt
Laesg
Norddjurs
Rebild
Ringkjgbing-Skjern
Silkeborg
Skanderborg
Struer
Syddjurs
Varde
Viborg
Aalborg
Aarhus

den 12. december 2018

Nordfyns
Svendborg

—
—

l]" 1¥ll

i

i
I

i

Allerad
Bornholms Regionskommune
Dragar
Frederikssund
Furesg

Gentofte
Gribskov
Guldborgsund
Halsnaes
Helsingar
Herlev

Hillerad
Haje-Taastrup
Kage
Lyngby-Taarbaek
Naestved
Rudersdal
Slagelse
Vordingborg
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Program og det praktiske

12.30
12.35

13.00

13.15
13.25

12.35
13.00

13.15

13.25
13.30
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Velkomst og dagens mgde

Temaer pa mgdet

« Opfelgning pa kommunedagene

 Dirift og forvaltning af den feelleskommunale it-
infrastruktur

* Videre understgttelse af kommunerne ift. den
feelleskommunale it-infrastruktur

« SKI02.19

KLIK-opgaver igangveerende og kommende
» KLIK-opgaver i MBP
» KLIK-opgaver i projekterne

KOMBIT-programleder NYT

Evaluering og tak for denne gang

Sla jeres mikrofon fra
under oplaeg

®4 =m

Stil spgrgsmal i
chatten undervejs

O .

Taend din mikrofon, nar
du far ordet...

KOMB:T



Forventningsafstemning
programledermade via skype

Formalet er at understgtte kommunernes
KOMBIT-programledere med ny og aktuel

information og dialog om KLIK-opgaver og
temaer, der optager kommunerne \

Brug chatten undervejs til:

« At stille spargsmal til igangvaerende oplaeg b e

« At give gode eksempler og formidle ‘
erfaringer, lesninger mm.

« At give lobende feedback

Madet afvikles pa én time, men stopper for
tid, hvis vi er faerdige...




OPFOLGNING PA KOMMUNEDAGENE...

HVAD SKAL DER VARE MERE AF, OG HVAD
SKAL DER VARE MINDRE AF NASTE GANG?

KOMB:T



Opfelgning pa kommunedagene
Hvilket billede tegner evalueringen

Udfordringen er, hvordan KOMBIT
tilrettelaegger kommende kommunedagene,
sa vi tager hgjde for jeres forskelligheder

« Evalueringen afspejler ret stor tilfredshed
med oplag pa kommunedagen

 Jeres kommentarer gar i mange og
indimellem ogsa modsatrettede retninger

Sa hvad konkluderer KOMBIT pa baggrund af
evalueringen og hvilke input gives videre ift.
kommende kommunedagene...




Opfelgning pa kommunedagene
Hvor enig/uenig er du i fglgende
konklusion

Mindre KOMBIT-salg og mere...

Mere tid til behandling af gkonomi

Afsaet tid til spgrgsmal/svar og dialog relateret
til oplaeg

Modtag spergsmal pa forhand

Flere oplaeg med kommunale oplaegsholdere
Flere kommuneeksempler

Mere tid til at dragfte emner indbyrdes
Gerne mere involvering undervejs

Flere spor og mulighed for specialisering
Opdel os og malret oplaeg/spor jf. vores
forskellige udgangspunkter og forudsaetninger




TEMAER DER OPTAGER JER...
OG DROFTELSER AF HVORDAN
VI KAN/KOMMER TIL AT
ARBEJDE MED DEM...

KOMB:T



Drift og forvaltning af den
feelleskommunale 1t-infrastruktur

Den faelleskommunale it-infrastruktur er i
drift og forvaltning, men organiseringen i
kommunen er projektrelateret...

Inden KOMBIT initierer udpegning af roller i

forhold til drift og forvaltning, vil vi gerne:

« Konkretisere kommunale udfordringer

« Konkretisere opgaver (as-is og to-be)

« Gennemarbejde modeller for drift og
forvaltning

« Sikre grundlag for god overlevering

Etablere grundlag for dialog, stillingtagen og
beslutninger i forhold til organisering og
allokering til drift og forvaltning i hver enkelt
kommune

Sa vi vil gerne invitere 5-7 Kommuner der

m repraesenterer forskelligheder i:

(1.) starrelse/indbyggertal
(2.) digital modenhed
(3.) ambitionsniveau
(4.) Organisering af drift og forvaltning

for
Stiller op med fx KOMBIT-programleder, STS-
projektleder og It-/Digitaliseringschef

=
og har lyst til og mulighed for at deltage i 5
workshop, hvor KOMBIT faciliterer proces, hvor
| debatterer, tager stilling og finder lgsninger 7

Workshoppen afvikles den 5. februar kl. 10.00-
16.00 i KOMBIT




Videre understattelse
Den faelleskommunale it-infrastruktur

Efter princippet om hjaelp-til-selvhjaelp er
KOMBIT ved at specificere vaerktgjskasse:

* Introduktionsprogram for de ny tiltradte

* Oplaeg om komponenter i den
faelleskommunale it-infrastruktur (sma
videoer)

« Drejebog der beskriver hvordan man kan gribe
lokal proces an, nar man @nsker at nyttiggere
den faelleskommunale it-infrastruktur

« Formidling af praksisnaere eksempler

« Kommunikationspakke om MB/infrastrukturen
malrettet ledelsen

« Kommunikationspakke malrettet fagomraderne

* Hjeelp ift. markedet/leverandarerne




|driftsaettelse og ibrugtagning af den faelleskommunale it-infrastruktur
KSDpilot -------------------------- >

Adgangsstyring
Organisation
Klassifikation
Sag-/Dokumentindeks
Ydelsesindeks
Beskedfordeler

Print
Fordelingskomponent
IR

FBSalle

O

BBRalle DARate FLISalle

’

o

SKI 02.19

SAPApilot

DUBUalte

AU LApilot

YRalle

KYpilot

Implementeringsoverblik: Hvilke it-systemer skal anvende hvilke komponenter af den faelleskommunale it-infrastruktur



https://share-komm.kombit.dk/p079/Implementering  monopolbruddet/Forms/Implementeringsoverblikket.aspx

Videre understottelse
SKI 02.19

KOMBIT er i dialog med SKI og opfordrer SKi
til at afvikle kommunemader, sa du kan fa
svar pa dine spargsmal til SKI 02.19 og
introduktion til den nye SKI 02.19

Haber pa snart at kunne viderebringe datoer
for kommunemgader




Videre understottelse
Rollen som KOMBIT-programleder

Flere gav pa kommunedagene udtryk for
udfordringer i forhold til praeciseringen af
rollen som KOMBIT-programleder

 Hvad handler det om?

« Skal vi arbejde videre med rollen pa
webinaret om rollegalleriet?

» Hvilket materiale er der behov for?




Andre temaer?

Meld temaer du @nsker belyst pa
programledermgder, webinar eller pa anden
vis pa mbprogrammet@kombit.dk ...

Grib af i din kommuneansvarlig eller mig
mvp@kombit.dk sa vi kan fa en snak om,
hvad der vil vaere en hjaelp for dig, din
kommune og dit faelleskommunale
samarbejde



mailto:mbprogrammet@kombit.dk
mailto:mvp@kombit.dk

KLIK-OPGAVER
IGANGVARENDE OG KOMMENDE
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KLIK-opgaver relateret til Fordelingskomponenten

KL:K Basisopgaver
Selvstaendig -opgave
» FK-administrator skal oprettes som bruger i

Skal gennemfgres én gang og

typisk nar forste Administrationsmodulet
modtagersystem skal bruge

Fordelingskomponenten

Tilfaj (FK) bag ved navn/efternavn, sa kan

KOMBIT udsgge FK-administrator blandt
brugerne i Administrationsmodulet

Udpeg FK-ADM og FK- Deadline 1/11-2018
ANSV Suppleret med bilag med mere specifikke rollebeskrivelser og input til
drift og forvaltningsopgaven. Pushes ud pa KLIK-opgaven

Serviceaftale om FK med
KMD_KMD Sag

Publiceres primo december har deadline 10/1-2019

Godkend initiale Publiceres primo december og har deadline 10/1-2019

fordelingsregler

g'ﬂzler CEDLEELUEREY, Jdgar og bliver i stedet supplement til ”Udpeg FK-ADM og FK-ANSV”

-_—t—— - : : : : >
Jul. Sep. Nov. Dec. Jan

Y KOMB:T


https://share-komm.kombit.dk/p079/Implementering  monopolbruddet/Bilag til KLIK-opgave Udpeg FK-ansvarlig og FK-administrator (Fordelingskomponenten).pdf

KLIK-opgave Udarbejd kontrakt-,
system- og snitfladeoverblik

KOMBIT anbefaler, at kommunen udarbejder
og vedligeholder overblik over kontrakter,
systemer og snitflader...

Tidligere KIGO-opgave "Udarbejd kontrakt-,
system- og snitfladeoverblik” udgar for
flertallet af kommuner

Ny KLIK-opgave publiceres til de 21
kommuner, der ikke havde markeret opgaven
som fuldfert i KIGO som en anbefalet opgave




KLIK-opgave: Udpeg kommune
kontaktpunkt ved incidenthandtering

» Leverandgrerne eftersparger kontaktpunkt i
kommunerne for at sikre effektiv
incidenthandtering i forbindelse med
kaedeansvaret

* Dette er en midlertidig lasning

« Kontaktpersonens opgave er, at formidle
kontakten til relevante personer i
kommunen eller eventuelt hos
kommunens leverandgrer

* Vi skal bruge navn, telefonnummer og
mailadresse pa kontaktpersonen

« Udgangspunktet er bemanding 9.00-16.00

« Start medio december og deadline den 10.
januar




KLIK-OPGAVER RELATERET TIL
INFRASTRUKTUREN |
PROJEKTERNE

KOMB:T



SAPA KLIK-opgaver relateret til organisation

Afklar om organisations- og brugerdata skal indlaeses  [3¥,1{-T-IN IR oTs BK1
automatisk eller manuelt i STS Organisation

iacre - J— wnet G

y y

Registre organisatorisk rod enhed hos KMD Registre organisatorisk rod enhed hos KMD

Opret og tildel jobfunktionsroller til STS

Registre it-system i STS Administration SRS
Organisation

Tilfgj it-system til servicegruppe og
visningsgruppe

: Indlaes og verificer at organisationsdata er
Saerlig OBS indlaest korrekt og holdes opdateret

Anmod om Serviceaftale for
Organisationsservicen

Godkend serviceaftale for
Organisationsservicen

Indlaes og verificer at organisationsdata er
indlaest korrekt og holdes opdateres




Ydelsesrefusion KLIK-opgave

”YR 1 - Bekraeft kommunespecifikt
oplysningsskema”

Formalet er, at fa et opdateret overblik over
kommunernes:

« Kontaktpersoner

« Superbrugere

« (@konomisystemer og -leverandarer
« LIS-systemer og -leverandarer




KOMBIT-PROGRAMLEDER NYT
DECEMBER 2018
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KOMBIT programleder NYT
Funktionalitet i KLIK

Fa overblik over og udsag de KLIK-opgaver,
hvor der endnu ikke er pafert Ansvarlig og
Udfarer:

(1.) Klik pa ”projekter & filter”

(2.) Veelg Ansvarlig

(3.) Vaelg ”ikke pafert”

Nu kan Ansvarlig og Udfarer bruge feltet
”Interne noter”, der findes pa hver enkelt
KLIK-opgave fx til at formidle status pa
opgavelgsningen

Kommende funktionalitet:

» Brugerrettigheder i KLIK

* Overblik og udsagning af infrastruktur-
relaterede KLIK-opgaver

EEEEEEEEEEEE

eeeeeeee

ttttttt

ttttttttt
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KOMBIT-programleder NYT
Webinar om rollegalleriet

Rollegalleriet er tilgaengelig pa KOMBIT Videncenter
og KOMBIT holder webinar den 14/1 og. den 16/1-
2019

Fokus pa tvaergaende roller, drift og forvaltning

Malgruppen er KOMBIT-programledere og personer
med saerlig interesse i og ansvar for tvaergaende
roller, drift og forvaltning. (STS-projektleder og It-

/Digitaliseringschef) ROLLEGALLERI
KOMMUNAL SUCCES MED IMPLEMENTERING,
Bemaerk at du fgr webinaret bedes forholde dig til DRIFT OG FORVALTNING AF FALLESKOMMUNALE

IT-SYSTEMER OG -INFRASTRUKTUR

Version 0,9

hjemmeopgave og opfordres til at sende spargsmal
pa mbprogrammet@kombit.dk

KOMB:T


https://www.kombit.dk/indhold/kombit-modeller-standarder-og-skabeloner-til-implementering
https://www.kombit.dk/content/webinar-om-rollegalleri-0
https://www.kombit.dk/content/webinar-om-rollegalleri
mailto:mbprogrammet@kombit.dk

KOMBIT-programleder NYT
Radgiver-/konsulentmade i KOMBIT

KOMBIT afholdte den 30/11-2018
mgde for radgivere/konsulenter

Programmet som pa kommunedagene men tvistet
til radgivere/konsulenter:

« KOMBIT og implementering

 AULA

 DUBU

* SAPA

* Den feelleskommunale it-infrastruktur

Henvis gerne de radgivere/konsulenthuse som din
kommune bruger ved implementeringen af
faelleskommunal it-systemer og it-infrastruktur

Klaede radgivere og
konsulenter pa til at
levere kvalificeret
bistand og radgivning til
kommunerne

To gange arligt og i forlaengelse
af kommunedagene vil KOMBIT
afvikle mader for
radgivere og konsulenter

KOMB:T


https://share-komm.kombit.dk/p079/Implementering  monopolbruddet/Forms/Rdgivere og konsulenter1.aspx?PageView=Shared&InitialTabId=Ribbon.WebPartPage&VisibilityContext=WSSWebPartPage

KOMBIT-programleder NYT
Kalenderen (se ogsa pa kombit.dk)

Aktivitet Malgruppe

Masterclass (KL/KOMBIT)

Webinar om Rollegalleriet

Programledermgder via
skype januar 2019

Drift og forvaltning af den
feelleskommunale it-
infrastruktur

Med fokus pa den
feelleskommunale it-infrastruktur

Introduktion til rollegalleriet,
draftelser af specifikke roller og
dialog om kommunernes
implementering af rollegalleriet
BEMARK hjemmeopgave

Manedsmgde

Workshop for 5-7 kommuner

Kommunale it-teknikere

KOMBIT-programledere og andre
personer med interesse i eller
ansvar for de tveergdende roller i
kommuner der gnsker at forbyde
sig i rollegalleriet.

KOMBIT-programledere

KOMBIT-programleder, STS-
projektleder og It-
/Digitaliseringschef

Den 18.-19. marts 2019
(Den 17.-18. januar 2019)

Den 14. januar kl. 9.30-11.00
Den 16. januar kl. 10.00-11.30

Den 23. januar kl. 10.00-11.00
Den 25. januar kl. 10.00-11.00

Den 5. februar kl. 10.00-16.00 i
KOMBIT

Leverandgrmgde

Mgde hvor leverandgrerne
introduceres til og klaedes pa til at
anvende den feelleskommunale it-
infrastruktur

Leverandgrer der leverer it-
systemer til de danske kommuner

Den 26. februar 2019
kl. 09.00-16.00

Programledermgder via
skype februar 2019

Manedsmgde

KOMBIT-programledere

Den 27. februar kl. 10.00-11.00
Den 28. februar kl. 13.30-14.30



https://www.kombit.dk/kalender
https://www.kombit.dk/content/masterclass-kommunale-it-teknikere-0
https://www.kombit.dk/content/webinar-om-rollegalleri-0
https://www.kombit.dk/content/webinar-om-rollegalleri
https://www.kombit.dk/content/programledermøde-januar-1
https://www.kombit.dk/content/programledermøde-januar-2
https://www.kombit.dk/content/programledermøde-februar-1
https://www.kombit.dk/content/programledermøde-februar-2

Tak for i dag!

Har du spergsmal, sa send dem til: mbp jrammet@'" ~mbit.dk
Ang gerne ”pr ‘ramlederi. .de december” i emneteltet

Forslag til emner til kommende programledermagde. eller
forslag til hvordan KOMBIT kan optimere dit '-“bytte, s* mail
pa: mbprogrammet@kombit.dk

“Mette @ her Poulsen

Finc agens plancl i vores eksterne doku —entbib..otek

Fra alle os til alle jer en rigtig glaedelig jul


mailto:mbprogrammet@kombit.dk
mailto:mbprogrammet@kombit.dk
https://share-komm.kombit.dk/p079/Implementering  monopolbruddet/Forms/Programledermder.aspx

